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Naam Bedrijf IBN 

Soort bedrijf Sociale onderneming 

Taal op de werkvloer 
sinds 

2011 

Soort interventie Er zijn aparte taal- en rekengroepen waarin 6 cursisten 1,5 uur per week les 
krijgen. In beide groepen is ook aandacht voor de ontwikkeling van digitale 
vaardigheden. Er wordt gestreefd naar 1-op-1 begeleiding waarbij iedereen in 
eigen tempo werkt aan persoonlijke doelen. De docenten zijn in dienst bij IBN. 

Meerwaarde van 
interventie 

 

Participatie, zelfontplooiing, sociaal ondernemerschap, digitalisering, veiligheid. 

Zelfontplooiing, meedoen, zingeving en volwaardigheid zijn bepalend voor het 
geluk van mensen. Door te investeren in het geluk van medewerkers bereikt IBN -
Integrale Bedrijven Noordoost- Brabant- niet alleen haar eigen missie (mensen 
met een afstand tot de arbeidsmarkt meer kansen bieden door het optimaal 
benutten van talenten), maar vergroot IBN ook nog eens het maatschappelijk 
rendement. Het stimuleren van zelfontplooiing doet IBN onder andere door het 
versterken van vaardigheden op het gebied van lezen, schrijven en rekenen. Een 
welkome investering in het personeel, aangezien de schatting is dat zo’n 20% van 
de 3800 collega’s hulp kan gebruiken bij het verder ontwikkelen van de 
basisvaardigheden. 

De aanpak van laaggeletterdheid is één van de opleidingstrajecten met de meeste 
impact bij IBN. Het levert positieve resultaten op voor het welzijn en het 
carrièreperspectief van de medewerker. Medewerkers durven het eerder aan een 
nieuwe cursus te volgen en de drempel naar een externe plaatsing wordt 
verlaagd. Ook heeft het verbeteren van taalvaardigheid een positief effect op de 
veiligheid op de werkvloer. Tot slot is de arbeidsproductiviteit van de 
medewerkers toegenomen en er zijn minder gezondheidsklachten door de 
verbeterde levensstijl van de medewerkers. 

Omschrijving IBN pakt laaggeletterdheid onder medewerkers sinds 2011 structureel aan. Met 
resultaat: inmiddels hebben meer dan 500 medewerkers zichzelf ontwikkeld op 
gebied van taal, rekenen en/of digitale vaardigheden. 

Inspiratie Filmpje: https://eenvandaag.avrotros.nl/item/tien-procent-van-beroepsbevolking-
laaggeletterd-wat-doen-we-eraan/ 

Filmpje: https://www.ibn.nl/werken-via-ibn/httpswwwibnnlmedewerker/ 

Quote: “Bij de start in 2010 is bewust de keuze gemaakt om niet voor een diploma 
op te leiden, om zo de druk voor de deelnemers te verlagen.”  

Bedrijven moeten zich er bewust van zijn dat de kosten altijd voor de baten 
uitgaan. Opleiden kost altijd geld, dus dan kun je beter zorgen dat die opleidingen 
slagen. En je moet het probleem willen zien, er is nog veel onwetendheid.”  

Quote Machteld van Boheemen: “Een moeder vertelde me eens trots dat dit de 
eerste ‘diploma’-uitreiking was van haar zoon. Die zoon hield een toespraak terwijl 
hij eerst eigenlijk heel verlegen was. Dat had hij toch maar mooi overwonnen!”  
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(Quotes afkomstig uit artikel Taal voor het leven – zie hieronder) 

Extra informatie https://www.taalvoorhetleven.nl/index.php/nieuws/groeien-bij-ibn 

https://www.sbcm.nl/actueel/nieuws/artikel/artikel/ibn-pakt-laaggeletterdheid-
aan-met-taalactiviteiten-op-
maat.html?L=0%27A%3D0%27A%3D0&cHash=ab1a715fcdc8810273e7e8211f3ce
351 

IBN heeft onlangs een workshop Eenvoudig schrijven bij Cubiss gevolgd. Plan is om 
dit binnenkort nogmaals te doen. 

 

  


