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• NBC+: stand van zaken
• ILL: toelichting
• WaaS: stand van zaken 
• IAM / AV: ontwikkeling / KRS / Mijn Bibliotheek
• Datawarehouse: toelichting / stand van zaken
• MetdeKB.nl
• Landelijk shared bibliotheeksysteem

Onderwerpen:
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NBC+
• Aquabrowser landelijk gaat per 1-11-2017 uit
• VDX wordt op termijn uitgefaseerd, en al tijden niet meer doorontwikkeld
• Ook NCC gaat uitgefaseerd worden
• VDX voldoet niet meer:

• Klantonvriendelijk proces
• Sluit niet aan bij WSOB (alle OB’s kunnen leveren, ook buiten de 

provincie)
• Sluit niet aan bij de LDI (authenticatie, Open Zoek Platform)

• KB heeft vooronderzoek gedaan naar oplossingsrichtingen in 2016
• 2017: beslissing om zelf te gaan ontwikkelen
• Functioneel Ontwerp is opgesteld, komende periode uitwerking met 

bibliotheken en leveranciers, 2018 ontwikkeling
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IBL start vanuit de lokale Titeldetailpagina

Leverbaar als:
- E-book
- Gedrukt boek
- Luisterboek
- Gesproken 

boek

IBLV ILSTiteldetailpagina	
op	Bibliotheek.nl

Titeldetailpagina
Online	bibliotheek

Lokale	
Titeldetailpagina	
uit	NBC+

Titeldetailpagina	
op	passend	lezen

TDP	lokaal
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Uitgangspunten nieuwe IBL voorziening
• Lean en mean
• Sluit aan op ILS-en en op LDI
• Start vanuit de lokale titeldetailpagina:

– Elke OB moet voor landelijk zoeken NBC+ gebruiken
– IBLV plaatst geen reservering in het eigen systeem
– IBLV wordt alleen aangeroepen als een titel niet in het ILS 

beschikbaar is
• Communicatie met de gebruiker regelt het ILS:

– ILS communiceert met gebruiker over tarief en afhaallocatie
– ILS zorgt voor authenticatie, gebruiker landelijk bekend via AV

• Gelaagd model leveren: lokaal – multi-tenant ILS – provinciaal – landelijk
• Multi-tenant ILS als eenheid ipv bibliotheek of vestiging
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• Stand van zaken Limburg

• Lokale catalogus:
• 2 WiseCat+ (13%)
• 13 catalogus ILS (87%)

• Toegang landelijke catalogus:
• 2 NBC+ (13%)
• 13 niet (87%)

NBC+ NBC+ in Limburg

Bibliotheek Zoeken Lokaal Zoeken Landelijk

Bibliocenter Ciblis nee

Bibliorura Cwise nee

Brunssum Cwise nee

Centre Ceramique WiseCat+ ja

De Domijnen Ciblis nee

Gulpen-Wittem Cwise nee

Heuvelland WiseCat+ ja

Kerkrade Cwise nee

Landgraaf Iguana nee

Maas en Peel Cwise nee

Meerssen Cwise nee

Nuth Cwise nee

Schunck* Cwise nee

Venlo Cwise nee

Venray Cwise nee
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• Stand van zaken Noord-Brabant

• Lokale catalogus:
• 1 volledig NBC+ (5%)
• 17 catalogus ILS (95%)

• Toegang landelijke catalogus:
• 12 NBC+ (67%)
• 6 niet (33%)

NBC+
NBC+ in Noord-Brabant

Bibliotheek Zoeken Lokaal Zoeken Landelijk

Best OPAC nee

BiblioPlus WiseCat+ NBC+

Breda Iguana NBC+

Cultuurpunt 
Altena

WiseCat+ NBC+

De Kempen Cwise nee

De Lage Beemden Cwise nee

Dommeldal Iguana nee

Eindhoven Clientrix/NBC+ NBC+

Helmond-Peel OPAC NBC+

Het Markiezaat Iguana nee

Heusden WiseCat+ NBC+

Midden-Brabant WiseCat+ NBC+

Nieuwe Nobelaer Iguana NBC+

NOBB WiseCat+ NBC+

s-Hertogenbosch WiseCat+ NBC+

Theek5 Iguana NBC+

VANnU WiseCat+ NBC+

Veldhoven OPAC nee
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• Stand van zaken:
• Noord-Brabant: 9 WaaS websites (50%)
• Limburg: 11 WaaS websites (73%)

• Roadmap 2017:
• Mijn Bibliotheek (Q3 2017)
• Ontvlechting bibliotheek.nl (klaar)

• www.bibliotheek.nl is acquisitie website openbare bibliotheken
• www.onlinebibliotheek.nl is online bibliotheek

• Huisstijl
• Landelijk opgefriste huisstijl – klaar voor gebruik
• Configurabele huisstijl – relatief eenvoudig eigen look&feel

WaaS
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Overzicht RFP: 21 punten (https://www.metdekb.nl/thoughts/1080 )
• Agenda uitgebreid
• Formulieren uitgebreid
• Toegankelijkheid vergroten

– Contrast
– Banner voor marketing Kinderboekenweek 2017 (met CPNB) (tekst 

gescheiden van afbeelding, schaalbaar)
• Beveiliging: SSL-certificaten klaar (Q3 2017)
• cookie-toestemming intrekken (AVG, mei 2018)

WaaS: functionaliteit doorontwikkeling
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• Verbeteren redactieomgeving
• Touch User Interface
• Professionele tools voor redactiewerk

• Content planner component (wisselende content per dag)
• Art direction (focuspunt t.b.v. Achtergrond)

• Selecteren uit NBC of eigen bibliotheekcollectie (Q3/Q4 2017)
• Website zoeken

WaaS: functionaliteit doorontwikkeling
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Backlog (https://www.metdekb.nl/thoughts/1139 )

WaaS: doorontwikkeling

WaaS: “Mijn WaaS-verbetering”

Verbetervoorstellen
ü Goedgekeurde

(https://www.metdekb.nl/welcome/search?search%5Border%5D=date&search%5Btag
%5D=RFC_goedgekeurd&search%5Btag_mode%5D=or )

ü Ingediende voorstellen/wensen
(https://www.metdekb.nl/groups/28-waas-website-as-a-
service/search?search%5Border%5D=popularity_month&search%5Bselection%5D=glo
bal_thoughts&search%5Btag%5D=verbetering&search%5Btag_mode%5D=or )
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Pilot: test module Adobe Communities door 10 bibliotheken 
(o.a. Midden-Brabant)

ü https://www.metdekb.nl/thoughts/887
ü Privacy: geen scheiding tussen individuele lokale OB-en mogelijk
ü Lastig te integreren binnen AEM-suite
ü (Pilot beëindigd i.v.m. (te) forse investeringen)
ü Advies: lokale oplossingen o.a.. sociale media

WaaS: Communities
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• Status: 
• Vrijwel klaar
• Weekend van 16/17 september 2017 nieuwe migratie van IAM naar 

KRS / AV (Klantregistratiesysteem / Authenticatievoorziening)
• Testen
• Ca. half oktober 2017 live

• Startsituatie:
• Mijn Bibliotheek (inloggen + gegevens inzien/wijzigen)
• E-books / Cursussen
• Later: Passend Lezen en Gastlenen

• 2018: overige en nieuwe diensten

Mijn Bibliotheek / Klantregistratiesysteem
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Datawarehouse
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Waarom Datawarehouse

ü Gedachte: makkelijk en betrouwbaar 
rapporteren over bibliotheekbranche aan CBS/OCW
o Voorheen via BIS-enquête (taak van VOB)
o Sinds 2015 via Wsob-enquête (taak van KB)

ü Valse start door:
o Subsidieregeling voordat DWH klaar was
o Mapping lastig – aanlevering moeizaam
o Privacy discussie
o Aanbesteding in 2016 stop op aansluitingen
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Wat heb ik er als bibliotheek aan?

ü Tijdsbesparing, niet zelf alle gegevens hoeven 
verzamelen en vertalen naar Wsob-enquête.

ü Standaardrapportages met eigen gegevens aangevuld 
met relevante gegevens digitale bibliotheek (ebooks, 
cursussen, luisterbieb).

ü Vergelijkingsmogelijkheden
ü Controleerbare en betrouwbare gegevens
ü Historie (bijv. trends in bezit)
ü Wat je zelf nog meer kunt verzinnen rondom 

rapportages/analyses



© 2017  Koninklijke Bibliotheek – National library of the Netherlands

Huidige aanleveringen:

v 84 bibliotheken leveren
v 69 bibliotheken leveren niet

--> basisbestand bibliotheken telt 153 
basisbibliotheken

v 21 bibliotheeksystemen leveren
v 22 bibliotheeksystemen leveren niet
v 2 bibliotheeksystemen in testfase

--> telling systemen sept 2017
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Aanleverproces is verbeterd/gewijzigd:

ü Meer begeleiding vanuit KB bij aanlever- en validatieproces, 
zodat aanleveren voor bibliotheken eenvoudiger wordt en 
doorlooptijd korter.

ü Nieuw DWH heeft verbeterd validatieproces
ü KB kijkt nu ook naar kwaliteit aangeleverde data zodat er voor 

bibliotheken nuttige en bruikbare rapportages uit het DWH 
kunnen komen.

ü Mogelijkheid om geen persoonsgegevens meer mee te leveren 
is gerealiseerd. Moeten ILS-leveranciers nu gaan implementeren
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Randvoorwaarden (nodig)

ü Gegevenslevering regelmatig en historie 
vanaf  tenminste 1-1-2015

ü Goede relatie tussen lokaal gehanteerde 
begrippen en landelijke lijst (mapping)

ü Inspanning leveren om wijzigingen bij te 
houden
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ü Geen privacy gevoelige data meer in DWH
ü Datakwaliteit optimaliseren t.b.v. betrouwbare rapportages
ü 100% bibliotheken aanleveren
ü Gebruikscijfers landelijke diensten per bibliotheek beschikbaar voor 

leverende bibliotheken
ü Rapportage leenrechtgegevens
ü …..

DWH: toekomstige ontwikkelingen
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Situatie Brabant
Leveren Leveren	niet

VANnU Nieuwe	Nobelaer

BiblioPlus CultuurSpoor	Best

Altena Den	Bosch

de	Lage Beemden Breda

de	Kempen Midden	Brabant

Heusden Theek	5

Dommeldal NOBB

Eindhoven Markiezaat

Veldhoven

Helmond-Peel
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Situatie Limburg
Leveren Leveren	niet

Maastricht Biblionova

Venlo Bibliocenter

Heerlen Bibliorura

BiblioNu Landgraaf

Heuvelland

Brunssum

Kerkrade

Maas	en	Peel

Nuth

Meerssen

Gulpen-Wittem
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MetdeKB
• Enquête mei/juni 2017
• Conclusie: waardering vanwege 

informatie op één plaats, maar 
structurering en vindbaarheid 
kan veel beter

• Vandaar: aangepaste opzet / 
helderdere indeling (Q4 2017)

• Https://www.metdekb.nl
• Nog geen uitnodiging?

• Mail naar 
accountmanagement@kb.nl
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• Status: 
• In september 2017 nog doorrekening kosten bibliotheken
• Rapport M&I/Partners op www.kb.nl
• Brief draagvlakpeiling verstuurd naar alle directies (27 juli 2017)
• Antwoord uiterlijk 16 oktober 2017
• Draagvlak? We gaan door als:

• Tenminste 90% van alle bibliotheken
• Die gezamenlijk 70% van de Nederlandse bevolking 

vertegenwoordigen, aangeven mee te willen doen
• Vertegenwoordiging van tenminste 4 bibliotheeksystemen onder 

deelnemende bibliotheken.

Landelijk Shared Bibliotheeksysteem
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