Open Call

Versterken digitale transformatie

De pilot ‘Versterken Digitale Transformatie (VDT)’, georganiseerd door DEN (Digitaal
Erfgoed Nederland), Kunstloc Brabant en Cubiss, biedt jou als Brabantse bibliotheek
de mogelijkheid om een kennisvoucher aan te vragen. Hiermee ga je onder
begeleiding van een coach werken aan een ontwikkelvraag die bijdraagt aan de
digitale transformatie en digitale volwassenheid van je bibliotheek. In totaal zijn 3
kennisvouchers beschikbaar.

In dit document vind je alle informatie die je nodig hebt om mee te doen:

e Wat is een kennisvoucher?

e Wat vergoedt de kennisvoucher?

e Waar moet je ontwikkelvraag aan voldoen?

e Wie kan een aanvraag indienen?

e Keuze coach

e Stappenplan aanvraag

e Planning traject

e Beoordeling en selectie aanvragen

e Kennisdeling en afronding

e Vragen en contact

e Waarom DEN, Kunstloc Brabant en Cubiss samenwerken
e Bijlage: reglement kennisvoucher VDT voor Brabantse bibliotheken

Wat is een kennisvoucher?

Met een kennisvoucher ga je een half jaar lang werken aan een concrete
ontwikkelvraag die de digitale transformatie van jouw organisatie verder helpt. Dit
doe je onder begeleiding van een gespecialiseerde coach. In de ontwikkelvraag
staat Al centraal.

Kennisvouchers zijn meer dan alleen een financiéle bijdrage: Bibliotheken worden
gedurende het hele traject ondersteund, van het formuleren van een relevante
ontwikkelvraag en het vinden van een passende coach tot de beoordeling, uitvoering
en kennisdeling.

Het traject is vooral bedoeld als coachingstraject voor jou en jouw collega's. Het is
niet bedoeld als hulp bij uitvoering van een project. Je krijgt extra deskundige
begeleiding bij wat je mogelijk toch al van plan was of je gaat samen een vraag
verder uitwerken.


https://www.den.nl/dit-is-den
https://www.kunstlocbrabant.nl/

Wat vergoedt de kennisvoucher?

De kennisvoucher vergoedt een coachings- en begeleidingstraject ter waarde van
maximaal € 5.000 exclusief btw. De coach wordt door Cubiss betaald.

Je kunt de voucher inzetten voor advies, onderzoek, begeleiding, werksessies,
voorbereiding, rapportage en eventuele reiskosten van de coach. De voucher kan
niet worden gebruikt voor:

e De aanschaf van software, licenties of hardware;

e Reguliere personeelskosten van de bibliotheek;

e Programmering voor inwoners;

e Overige uitgesloten kosten (zie artikel 8 Reglement Kennisvoucher VDT voor
Brabantse bibliotheken (bijlage)).

Wanneer het traject meer dan € 5.000 exclusief btw kost, komt het resterende
bedrag voor rekening van de bibliotheek. Het traject moet wel eind juni 2027
afgerond zijn.

Waar moet je ontwikkelvraag aan voldoen?

Je vraagt een kennisvoucher aan voor een ontwikkelvraag die bijdraagt aan de
digitale volwassenheid van jouw bibliotheek en waarin Al een wezenlijk onderdeel
vormt. Niet alleen als hulpmiddel bij de uitvoering: steeds staat centraal hoe Al
bewust, verantwoord en doelgericht kan bijdragen aan de dienstverlening,
maatschappelijke impact en professionalisering van de bibliotheek.

Het traject richt zich op kennis- en organisatieontwikkeling, vandaar ook de term
digitale volwassenheid. Onder digitale volwassenheid verstaan we het vermogen van
een organisatie om digitale technologie en data bewust, verantwoord en doelgericht
in te zetten voor haar maatschappelijke opdracht, dienstverlening en werkprocessen.

Aanvullend sluit je ontwikkelvraag aan bij €één of meerdere van de volgende thema’s:

1. Beleving: dienstverlening en publiek
2. Waarde: organisatie en impact
3. Proces: werkprocessen en professionalisering

Een ontwikkelvraag mag meerdere thema’s combineren. Hieronder volgen
voorbeelden van vraagstukken bij de verschillende thema’s.



1. Beleving: dienstverlening en publiek

Hoe kan Al bijdragen aan betere dienstverlening, een groter bereik, participatie of
publieksbeleving, rekening houdend met de maatschappelijke functie van de
bibliotheek?

Mogelijke vragen zijn:

e Hoe kan Al bezoekers of medewerkers beter ondersteunen bij
informatievragen?

e Hoe kan Al de dienstverlening toegankelijker/beter maken?

e Hoe kunnen we Al inzetten om nieuwe of moeilijk bereikbare doelgroepen te
bereiken?

2. Waarde: organisatie en impact

Hoe kan Al bijdragen aan maatschappelijke impact, betere besluitvorming,
samenwerking?

Mogelijke vragen zijn:

e Hoe zetten we Al in vanuit de publieke waarden?

e Hoe kunnen we Al zo gebruiken/inzetten dan het ten goede komt aan de
samenleving?

e Hoe kunnen we samen met inwoners werken aan het verantwoord gebruiken
van Al?

e Hoe kunnen data en Al bijdragen aan betere besluitvorming?

o Welke ethische, juridische en organisatorische kaders hebben we nodig?

3. Proces: werkprocessen en professionalisering

Hoe kan Al medewerkers ondersteunen, werkprocessen slimmer organiseren en
welke randvoorwaarden moeten op orde zijn als je met Al aan de slag wil in de
organisatie (denk bijvoorbeeld aan de data- en informatiehuishouding en training van
medewerkers)?

Mogelijke vragen zijn:

¢ In welke primaire werkprocessen kan Al meerwaarde bieden?

e Hoe datagedreven werkt de organisatie? Waarvoor gebruiken we data nu en
waarvoor willen we data gaan gebruiken?

e Welke kennis en vaardigheden hebben medewerkers nodig?

o Welke afspraken zijn nodig over privacy, informatiebeveiliging, auteursrecht,
transparantie en verantwoord Al-gebruik?

e Hoe zorgen we ervoor dat medewerkers Al bewust en kritisch gebruiken?



e Wat is er nodig aan organisatie/inrichting (structuur) om met Al te kunnen
werken in de organisatie?
e Hoe kan je het beste experimenteren met Al-geletterdheid?

Voorbeelden uit de bibliotheekbranche

In de bibliotheekbranche zijn al verschillende toepassingen/verkenningen gedaan.
De onderstaande voorbeelden zijn bedoeld ter inspiratie:

e Een Al-assistent voor frontoffice- of informatievragen, zoals Kjoep, de digitale
bibliotheekmedewerker van Bibliotheek Rotterdam;

e Al als ondersteuning bij IDO-vragen;

e Al bij collectie-ontwikkeling en metadata, zoals automatisch metadateren;

e Al voor programmering, doelgroepanalyse en klantreizen;

e Al voor interne kennisdeling;

e Het verkennen van een innovatievraag met de Innovatie Interview Companion
van het Innovatieteam Flevoland;

e Al ter ondersteuning van medewerkers, zoals het Al-leesmaatje dat
leesmediaconsulenten helpt boeken te vertalen naar lessenseries over
digitale geletterdheid;

e Al-toepassingen voor inwoners, zoals Biebbot, Al-spreekuren en activiteiten
rond Al-geletterdheid.

De ontwikkelvraag is niet gericht op het bouwen van een concrete Al-toepassing.
Het gaat vooral om de strategische, organisatorische, ethische of
professionaliseringsvraag die ontstaat als gevolg van het inzetten van Al.

Wie kan een aanvraag indienen?

Elke bibliotheekorganisatie kan maximaal 1 aanvraag indienen. In totaal zijn er 3
kennisvouchers beschikbaar. De aanvrager doet dit met goedkeuring van
MT/directie. Ook kunnen samenwerkingsverbanden van meerdere bibliotheken een
gezamenlijke aanvraag indienen. We beschouwen dit dan als een aanvraag voor 1
voucher.

Keuze coach

Cubiss koppelt jouw ontwikkelvraag aan één of twee passende coach(es) uit een lijst
die is samengesteld door Cubiss. Vervolgens maak je kennis en vraag je offerte(s)
op bij de coach(es).

De definitieve keuze voor de coach wordt gemaakt door de bibliotheek. Cubiss,
KunstLoc en DEN begeleiden daarin wel, bijvoorbeeld bij het vinden van een coach
met passende deskundigheid en/of het beoordelen van conceptplan en offerte. Je


https://www.bibliotheek.rotterdam.nl/kjoep
https://www.bibliotheeknetwerk.nl/wau/ai-en-metadateren/automatisch-metadateren
https://innovatie-checker.replit.app/
https://www.tmi.one/blog/ai-als-leesmaatje-hoe-ga-je-als-bibliotheek-om-met-digitalisering
https://biebbot.com/hello

voert uiteindelijk het traject uit met een coach die aantoonbare kennis heeft van Al,
digitale transformatie en/of organisatieontwikkeling.

Het traject mag pas starten nadat de aanvraag officieel is goedgekeurd door Cubiss,
in samenwerking met DEN en Kunstloc. Kosten die véor de goedkeuring zijn
gemaakt, worden niet vergoed.

Stappenplan aanvraag

Om een aanvraag in te dienen doorloop je deze stappen:

1.
2.

oo bW

7.

Formuleer een eerste ontwikkelvraag met behulp van het aanvraagformulier;
Bespreek je vraag eventueel met Cubiss ter aanscherping van de vraag en/of
gewenste opbrengst;

Matching coaches en bibliotheek;

Vraag de coach(es) om een offerte;

Laat de offerte(s) beoordelen door Cubiss;

Dien het definitieve projectvoorstel (aanvraag, definitieve planning en de
offerte van de coach) in bij Cubiss. Cubiss zorgt daarna dat het bedrag wordt
uitbetaald aan de coach. Op deze manier kan Cubiss de besteding van deze
middelen verantwoorden;

Na definitieve goedkeuring kan je samen met de coach aan de slag.

Feedback op een conceptplan is vrijblijvend en kan tot uiterlijk 30 oktober worden
aangevraagd via L.arts@cubiss.nl of m.albers@cubiss.nl.

Planning traject

14 september 2026: openstelling voor aanvragen;

14 september t/m 30 oktober 2026: advies en ondersteuning bij de
ontwikkelvraag;

30 oktober 2026: uiterste datum voor feedback op een conceptplan;

30 oktober tot 11 november 2026: matching met coach(es);

11 tot 23 november 2026: indiening offertes coach(es);

23 tot 30 november 2026: feedback offerte coach(es);

4 december 2026: uiterste datum voor indienen definitief projectvoorstel en
offerte;

7 tot 11 december 2026: beoordeling van de aanvragen;

11 december 2026: bekendmaking gehonoreerde aanvragen uiterlijk 11
december 2026, start traject vanaf 11 december 2026;

Eind maart 2027: gezamenlijke intervisiebijeenkomst met andere
deelnemers;

11 december 2026 t/m eind juni 2027: uitvoering van het traject.


https://forms.cloud.microsoft/Pages/ResponsePage.aspx?id=SVRPjQvod0CXJ1E9rD2k1u5kJQSGX8pLm_PaaYrrcvhURDhXRkc1MVBTRUNXQVpVRzE2VzVaRFY2Uy4u
mailto:i.arts@cubiss.nl
mailto:ofm.albers@cubiss.nl

Beoordeling en selectie aanvragen

De aanvragen worden beoordeeld door Cubiss, Kunstloc en DEN. Bij de
beoordeling kijken we naar:

e De helderheid en relevantie van de ontwikkelvraag;

e De bijdrage aan de digitale volwassenheid van de bibliotheekorganisatie;

e De mate waarin Al een wezenlijk onderdeel is van het vraagstuk;

e De aansluiting bij de maatschappelijke opdracht en publieke waarden van de
bibliotheek;

e De haalbaarheid van het project binnen de termijn en het budget;

e De keuze voor de coach;

e De verhouding tussen de voorgestelde activiteiten, opbrengsten en kosten
(offerte coach);

e De mogelijkheden om de opgedane kennis met andere
bibliotheekorganisaties te delen;

e De samenhang en spreiding over de ingediende vraagstukken, waarbij de
voorkeur uitgaat naar drie onderling verschillende vraagstukken.

Alle aanvragen worden na 30 oktober beoordeeld, zie planning hierboven.

Uiterlijk op 11 december ontvang je bericht of de aanvraag is gehonoreerd. Wordt
jouw aanvraag afgewezen dan kun je deze niet aanpassen en opnieuw indienen.

Kennisdeling en afronding

Kennisdeling is een belangrijk onderdeel van het vouchertraject. Dat gebeurt op
twee momenten. De eerste keer eind maart met alle deelnemers en coaches. De
tweede keer na het traject: KunstLoc Brabant, Cubiss en DEN organiseren later in
2027 een gezamenlijke afsluitende kennissessie voor alle gehonoreerde aanvragers
en hun coaches en andere geinteresseerden uit de sectoren. Van de deelnemende
organisaties wordt verwacht dat zij dan hun ervaringen, leerpunten en belangrijke
inzichten met elkaar en met andere bibliotheken en culturele instellingen/makers
delen.

Zo helpen we ook andere bibliotheken en culturele instellingen/makers om stappen
zetten in hun digitale transformatie en digitale volwassenheid.

Vragen en contact

Heb je vragen? Of weet je nog niet precies hoe je jouw vraag moet formuleren of
welke coach daarbij past? Neem dan contact met ons op. We denken graag met je
mee.



Eerste aanspreekpunt voor bibliotheken Cubiss
Naam: Imke Arts
E-mail: i.arts@cubiss.nl

Telefoon: 06 — 58 85 60 59

Naam: Mirjan Albers
E-mail: m.albers@cubiss.nl

Telefoon: 06 — 36 07 32 22

KunstLoc Brabant

Naam: Bas Veldhuizen

E-mail: bas.veldhuizen@kunstlocbrabant.nl
Telefoon: 013 - 750 84 34

Rol: samenwerkingspartner

DEN
Naam: Christian Kuitert

E-mail: christian.kuitert@den.nl

Telefoon: 06 - 18 40 82 14

Rol: samenwerkingspartner

DEEN


mailto:christian.kuitert@den.nl

Waarom DEN, Kunstloc Brabant en Cubiss samenwerken

De kracht van de samenwerking tussen DEN, Kunstloc Brabant en Cubiss zit in
de combinatie van drie aanvullende perspectieven:

e DEN brengt landelijke expertise in op het gebied van digitale transformatie
en verantwoord gebruik van technologie in de cultuursector.

e Kunstloc Brabant verbindt het traject met innovatie, creativiteit en
organisatieontwikkeling binnen de Brabantse culturele sector.

e Cubiss kent de bibliotheeksector, de maatschappelijke opdracht en publieke
waarden van bibliotheken en beschikt over een sterk regionaal netwerk.

Door de expertise van DEN, Kunstloc Brabant en Cubiss te bundelen, verbinden
de kennisvouchers technologische kennis aan de culturele context en de
dagelijkse praktijk van bibliotheken, culturele instellingen en makers. Daardoor
ontstaan trajecten die inhoudelijk sterk, verantwoord, uitvoerbaar én bruikbaar
voor de bredere sector zijn.

De gezamenlijke beoordeling, intervisie en afsluitende kennissessie zorgen er
daarnaast voor dat de opbrengsten niet bij de deelnemende organisaties blijven.
Er ontstaat een gedeelde kennisbasis waarvan ook andere bibliotheken en
culturele organisaties kunnen profiteren.




Bijlage Reglement Kennisvoucher VDT voor Brabantse bibliotheken

Pilot Versterken Digitale Transformatie | Artikelsgewijs

1. Begripsbepalingen
In dit reglement wordt verstaan onder:

Al: artificiéle intelligentie: technologie waarmee computers taken uitvoeren waarvoor doorgaans
menselijke intelligentie nodig is, zoals analyseren, voorspellen, genereren of ondersteunen van
besluitvorming.

Bibliotheekorganisatie: een organisatie met rechtspersoonlijkheid die openbare
bibliotheekvoorzieningen uitvoert en gevestigd is in de provincie Noord-Brabant.

Coach: een deskundige uit de door Cubiss, Kunstloc Brabant en DEN samengestelde lijst, met
aantoonbare kennis van Al, digitale transformatie en/of organisatieontwikkeling.

Cubiss: de provinciale ondersteuningsinstelling die bibliotheken in Brabant en Limburg adviseert
en ondersteunt bij innovatie, samenwerking en organisatieontwikkeling.

DEN: de landelijke kennisorganisatie voor digitale transformatie in de culturele sector.

Digitale volwassenheid: het vermogen van een organisatie om digitale technologie en data
bewust, verantwoord en doelgericht in te zetten voor haar maatschappelijke opdracht,
dienstverlening en werkprocessen.

Kennisvoucher: de financiéle bijdrage voor een advies- en begeleidingstraject zoals bedoeld in
dit reglement.

Kunstloc Brabant: de kennis- en uitvoeringsorganisatie die onder andere in opdracht van de
provincie Noord-Brabant werkt aan het versterken van het brede kunst- en cultuurveld in Noord-
Brabant.

Project: het advies- en begeleidingstraject waarin een bibliotheekorganisatie samen met een
coach werkt aan een concrete ontwikkelvraag.

2. Doelgroep en aanvraag

e Een kennisvoucher kan worden aangevraagd door iedere bibliotheekorganisatie in
Noord-Brabant.

e Een medewerker dient de aanvraag namens de bibliotheekorganisatie in, met
instemming van een bevoegde leidinggevende, de directie of het managementteam.

e Per bibliotheekorganisatie kan maximaal één aanvraag worden ingediend.

o Meerdere bibliotheekorganisaties kunnen gezamenlijk één aanvraag indienen. Een
gezamenlijke aanvraag geldt als één aanvraag voor één kennisvoucher.

3. Aard en aantal van de bijdragen

o Cubiss verstrekt binnen deze open call drie kennisvouchers.

o Een kennisvoucher bestaat uit een geldbedrag waarmee Cubiss voor de
bibliotheekorganisatie een advies- en begeleidingstraject met een coach financiert.

e De bijdrage wordt na instemming door Cubiss en de bibliotheek aan de coach uitbetaald.

»



4. Activiteiten binnen de pilot

e Het project richt zich op een concrete ontwikkelvraag die de digitale transformatie en
volwassenheid van de bibliotheekorganisatie versterkt en waarin Al een wezenlijk
onderdeel vormt. Al staat centraal in het te onderzoeken vraagstuk en is niet uitsluitend
een hulpmiddel bij de uitvoering.

e Het project richt zich op kennis- en organisatieontwikkeling. Het kan onder meer leiden
tot een advies, handelingskader, implementatieplan, prototype, werkwijze of
ontwikkelagenda. De aanvrager beschrijft in het projectvoorstel welke concrete opbrengst
wordt nagestreefd.

o De ontwikkelvraag sluit aan bij één of meer van de thema's beleving, waarde en proces.

a. Beleving: dienstverlening en publiek

Al draagt bij aan betere dienstverlening, toegankelijkheid, participatie of publieksbeleving, met
inachtneming van de maatschappelijke functie van de bibliotheek.

b. Waarde: organisatie en impact

Al draagt bij aan maatschappelijke impact, betere besluitvorming, samenwerking of een groter
bereik. Hierbij kan ook aandacht worden besteed aan publieke waarden en ethische, juridische
en organisatorische kaders.

c. Proces: werkprocessen en professionalisering

Al ondersteunt medewerkers of helpt werkprocessen slimmer te organiseren. Ook kan het
project zich richten op noodzakelijke randvoorwaarden, zoals data- en informatiehuishouding,
privacy, informatiebeveiliging, auteursrecht, transparantie en de kennis en vaardigheden van
medewerkers.

5. Weigeringsgronden
Een aanvraag wordt geweigerd indien:

e De aanvrager niet behoort tot de doelgroep als bedoeld in artikel 2;

e De aanvraag niet of niet tijdig is ingediend volgens het aanvraagformulier;

¢ De ontwikkelvraag onvoldoende bijdraagt aan de digitale volwassenheid van de
bibliotheekorganisatie;

e Al geen wezenlijk onderdeel vormt van het vraagstuk;

¢ De bibliotheekorganisatie voor hetzelfde vraagstuk gebruikmaakt van een andere
subsidieregeling of financieringsregeling;

o De aanvraag geheel of gedeeltelijk betrekking heeft op kosten die op grond van artikel 8
niet voor vergoeding in aanmerking komen;

e Het project niet haalbaar is binnen de beschikbare termijn of het beschikbare budget.

6. Projectvereisten

Om voor een kennisvoucher in aanmerking te komen, voldoet het project aan de volgende
vereisten:

o De aanvrager is een bibliotheekorganisatie die is gevestigd in Noord-Brabant;

e Het project versterkt de digitale volwassenheid van de bibliotheekorganisatie en sluit aan
bij ten minste één thema uit artikel 4;

o De ontwikkelvraag, de beoogde opbrengst en de bijdrage van Al zijn helder omschreven;

e Het project sluit aan bij de maatschappelijke opdracht en publieke waarden van de
bibliotheek;

»



e Het project wordt uitgevoerd onder begeleiding van een coach uit de samengestelde lijst;

e De gekozen coach gaat in een op maat gemaakte en onderbouwde offerte in op de
ontwikkelvraag, de voorgestelde aanpak, de activiteiten, de beoogde opbrengst, de
planning, de ureninzet en de kosten;

e Het project is uitvoerbaar binnen de looptijd en het beschikbare budget;

o De aanvrager dient een projectvoorstel en de offerte in met gebruikmaking van de
vastgestelde formats;

e De aanvrager stemt in met de verplichtingen voor kennisdeling en afronding.

De definitieve keuze voor de coach wordt gemaakt door de bibliotheekorganisatie. Cubiss,
Kunstloc Brabant en DEN begeleiden bij het vinden van een coach met passende deskundigheid
en bij het beoordelen van een conceptplan en offerte.

7. Te vergoeden kosten

e Voor vergoeding komen de kosten voor advies, onderzoek, begeleiding, werksessies,
voorbereiding en rapportage door de coach in aanmerking.

e Ook eventuele reiskosten van de coach kunnen worden vergoed, voor zover deze in de
offerte zijn opgenomen.

e Alle kosten moeten rechtstreeks verband houden met de uitvoering van het
goedgekeurde project.

8. Niet te vergoeden kosten
De kennisvoucher kan niet worden gebruikt voor:

e De aanschaf van software, licenties, hardware of andere materialen;

e Reguliere personeelskosten van de bibliotheekorganisatie;

e Programmering of activiteiten voor inwoners;

o Kosten die zijn gemaakt voor de officiéle goedkeuring van de aanvraag;

o Kosten die al uit een andere subsidie- of financieringsregeling worden vergoed;

e Kosten voor facilitaire zaken zoals huur ruimte(s);

o Overige kosten die niet rechtstreeks bijdragen aan het goedgekeurde advies- en
begeleidingstraject.

9. Procedure en planning

e Publicatie van de open call en start van de communicatie: 14 september 2026.

e Advies en ondersteuning bij de ontwikkelvraag: van 14 september tot en met 30 oktober
2026;

o Uiterste datum voor feedback op een conceptplan: 30 oktober 2026;

e Matching met coach(es): 30 oktober tot 11 november 2026;

¢ Indiening offertes coach (es): 11 november tot 23 november 2026;

o Feedback offerte coach(es): 23 november tot 30 november 2026;

¢ Indienen definitief projectvoorstel en offerte: uiterlijk 4 december;

e Beoordeling van de aanvragen: in de week van 7-11 december 2026;

o Bekendmaking gehonoreerde aanvragen uiterlijk 11 december 2026;

o Uitvoering van het traject: van 11 december 2026 tot en met eind juni 2027;

o Gezamenlijke intervisiebijeenkomst met alle deelnemers en coaches: eind maart 2027

o Gezamenlijke kennissessie later in 2027

»



Alle aanvragen worden na de sluitingsdatum op 30 oktober beoordeeld. Het project mag pas
starten nadat de aanvraag officieel is goedgekeurd uiterlijk 11 december 2026.

10. Plafondbedrag

Het plafondbedrag voor de drie kennisvouchers voor Brabantse bibliotheekorganisaties bedraagt
€ 15.000 exclusief btw.

11. Hoogte van de bijdrage

De bijdrage bedraagt 100% van de begrote, te vergoeden kosten tot maximaal € 5.000
exclusief btw per project.

Een aanvraag voor een lager bedrag is mogelijk.

Wanneer het project meer kost dan € 5.000 exclusief btw, komt het resterende bedrag
voor rekening van de bibliotheekorganisatie.

12. Beoordeling en verdelingswijze

O O O O O O O e o

o

De aanvragen worden beoordeeld door Cubiss, Kunstloc Brabant en DEN.

Alleen volledige en tijdig ingediende aanvragen worden beoordeeld.

De beoordeling vindt plaats aan de hand van de volgende criteria:

De helderheid en relevantie van de ontwikkelvraag;

De bijdrage aan de digitale volwassenheid van de bibliotheekorganisatie;

De mate waarin Al een wezenlijk onderdeel is van het vraagstuk;

De aansluiting bij de maatschappelijke opdracht en publieke waarden van de bibliotheek;
De haalbaarheid van het project binnen de termijn en het budget;

De keuze voor de coach;

De verhouding tussen de voorgestelde activiteiten, opbrengsten en kosten (offerte
coach);

De mogelijkheden om de opgedane kennis met andere bibliotheekorganisaties te delen;
De samenhang en spreiding over de ingediende vraagstukken, waarbij de voorkeur
uitgaat naar drie onderling verschillende vraagstukken.

13. Verplichtingen van de deelnemer

De deelnemer voert het project uit overeenkomstig het goedgekeurde projectvoorstel en
de offerte en rondt het project uiterlijk aan het einde van het tweede kwartaal van 2027
af.

Alle deelnemers en coaches zijn aanwezig bij de intervisiebijeenkomst eind maart.

De deelnemer en de coach nemen deel aan de gezamenlijke kennissessie later in 2027
en delen daar de belangrijkste inzichten, resultaten en leerpunten.

De deelnemer maakt de opgedane kennis en ontwikkelde materialen beschikbaar voor
kennisdeling door Cubiss, Kunstloc Brabant, DEN en andere bibliotheekorganisaties, met
inachtneming van vertrouwelijkheid, privacy en intellectuele-eigendomsrechten.
Wanneer het project door onvoorziene omstandigheden niet volgens planning kan
worden afgerond, meldt de deelnemer dit zo spoedig mogelijk schriftelijk aan Cubiss en
licht de deelnemer toe welke aanpassing nodig is.

14. Prestatieverantwoording

De deelnemer en de coach nemen deel aan een gezamenlijke intervisiesessie eind
maart 2027
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De deelnemer en coach nemen deel aan een gezamenlijke kennissessie later in 2027 en
delen daar de belangrijkste inzichten, resultaten en leerpunten met elkaar en
geinteresseerden uit de sector

De deelnemer en coach tonen desgevraagd met facturen en (betaal)bewijzen aan dat de
vergoede kosten zijn gemaakt en betaald.

15. Betaling en vaststelling

Cubiss betaalt de coach op basis van de met de bibliotheek gemaakte afspraken in het
plan en de offerte.

De coach stuurt de factuur aan Cubiss.

Indien niet aan de voorwaarden is voldaan of als niet kan worden aangetoond welke
kosten zijn gemaakt, kan Cubiss de bijdrage lager vaststellen en het te veel betaalde
bedrag terugvorderen.

16. Evaluatie en kennisdeling

De organiserende partijen stellen op basis van de afgeronde projecten best practices
samen en kunnen deze online publiceren, met inachtneming van vertrouwelijkheid,
privacy en intellectuele-eigendomsrechten.

Cubiss, Kunstloc Brabant en DEN evalueren in najaar 2027 de uitvoering, effecten en
doeltreffendheid van de pilot.
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