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Bibliotheek Eindhoven en Bibliotheek Midden-Brabant
organiseerden in mei 2023 een Al-themamaand.
Aanleiding was de stimulans vanuit de KB rondom de
Al-Parade. Invulling geven aan het programma, dat
deden ze op geheel eigen wijze. In deze editie lees je
hoe ze dit hebben aangepakt, wat het hen opleverde
en tips om hiermee zelf aan de slag te gaan.

Wil je weten wat Al is? Welke kansen en bedreigingen
Al biedt? Hoe je zelf aan de slag kunt met Al?

Klik hier voor achtergrondinformatie over Al
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Al is een groot thema en hoe kom je tot een volwaardig programma?’
Dat was de vraag in Eindhoven en Tilburg. Programmamakers
Sjoerdtje Schaap van Bibliotheek Eindhoven en Joep van der Weide
van de Bibliotheek Midden-Brabant pakten dit ieder op eigen wijze
aan met uiteindelijk een gevarieerd resultaat. En gaandeweg groeide
het enthousiasme want Al is groots. Vanwege de impact op alle lagen
van de bevolking en de complexiteit van het onderwerp begonnen

ze intern met de kernvraag: wat zijn onze doelgroepen en bij welke

programmaonderdelen kunnen we dit thema op de agenda zetten?
»

Sjoerdtje Schaap, Bibliotheek Eindhoven

“De Al-deuren zijn
geopend en gaan niet

meer dicht”

Joep van der Weide, Bibliotheek Midden-Brabant




Het uitgangspunt van de Al-Parade is burgers Medewertkers

informeren, kennis te laten maken en bewust

laten maken van de invloed van Al. Daarnaast een In Eindhoven groeide het enthousiasme bij de

kritische blik stimuleren en laten zien hoe je Al medewerkers na de interne en praktische workshop.

zelf kunt toepassen en beinvloeden. Niet al deze Collega’s ontdekten samen hoe Al werkt, wat de

doelstellingen passen bij iedere doelgroep. Zo laat mogelijkheden zijn en hoe ze het in hun eigen

je jeugd vooral kennismaken met voorbeelden werk kunnen gebruiken. Deze workshop was zo'n

en laat je ze inzien dat Al ook fouten maakt. suc ces dat deze nu zelfs extern wordt uitgezet, voor

Met volwassenen met interesse in digitale iedereen die kennis wil opdoen rondom Artificiéle

ontwikkelingen zochten beide bibliotheken via Intelligentie. En intern was het de start van zoveel

een Tegenlicht MeetUp de diepgang op. En intern meer: het zorgde niet alleen voor voldoende

dompelden ze collega’s onder via een workshop: basiskennis bij iedereen, maar ook dat Al nu niet

informeren, praktische toepassingen laten zien, meer is weg te denken uit de programmalijn.

kritisch zijn en zelf toepassen.



In Tilburg organiseerde Joep
diverse laagdrempelige
workshops in het Digilab.
Van robots programmeren
tot coderdojo en ‘creatief
met Al Voor dit laatste
nam hij een abonnement
op MidJourney plus een

ac count op ChatGPT. Hij
plaatste instructie-bordjes
naast de beeldschermen en
zorgde dat een medewerker
altijd in de buurt was

voor hulp. Ook bedacht

hij een camouflage-
training ‘ChatGPT in het
schrijfatelier’ waarbij een
kritische schrijversclub de
positieve kant ontdekten.

GENERATE_ART

Met het programma Midjourney kun je een Al (Artificial
Intelligence) een opdracht geven om een compleet originele
afbeelding te genereren op basis van tekst. Volg de volgende
stappen om dit zelf te doen:

1) Klik onderin het scherm in het dialoogvenster waar je jouw
opdracht kan typen.
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2) Begin je opdracht altijd door de volgende code te typen,
gevolgd door een spatie: /imagine

3) Typ nu in het Engels jouw opdracht en druk op de
entertoets:

V w/
o fimagine F ating castle in the sky, wate Sainting
4) Je krijgt vervolgens vier versies van jouw opdracht te zien. Je
kunt één van deze opties kiezen om mooier uit te werken

(‘upscalen’) met de knoppen U1, Uz, U3 of U4. Kies welke
Wist je dat je met behulp van kunstmatige intelligentie afbeelding je wilt upscalen en wacht het resultaat af.
in een handomdraai een prachtige, persoonlijke B = a
afbeelding kunt maken? Enorm interessant en
supermakkelijk! Kom in meilangs in het Digilab en
maak je eigen Al-kunstwerk. 5) Sla de afbeelding op en stuur hem naar je eigen
e-mailadres met www.wetransfer.com zodat je er thuis nog
Kijk voor meer informatie op www.lochal.nl/ai-parade van kunt genieten. Veel succes!

va v

In Eindhoven organiseerde een aantal middelbare scholen een competitie over de
hoofdvraag: ‘Kunstmatige Intelligentie — zegen of ondergang voor de toekomst?’.
Na wekenlange voorbereiding leverden 7 scholen ieder 2 teams die in een finale
de strijd aangingen op één van de thema's: mobiliteit, medische technologie of de
maakindustrie.



Boekentips

‘Books on Tour’ zette in samenwerking met Bibliotheek
Eindhoven en de lokale boekhandel een aantal
interessante titels rondom Al op de agenda.

Aanraders zijn:

Bas Haring, hoogleraar Publiek begrip van wetenschap
aan de Universiteit van Leiden, schreef het boek
‘Kunstmatige intelligentie is niet eng’. Daarin legt

hij in heldere taal uit wat kunstmatige intelligentie
inhoudt. Haring zet de lezer aan het denken over

de mogelijkheden én bedreigingen van de almaar
groeiende competentie van computers. Hij weet
ingewikkelde onderwerpen toegankelijk te maken
voor grote groepen lezers, en kreeg hiervoor

de Duidelijke taalprijs. “De lezing van Bas was
laagdrempelig, heel goed én interessant. Een aanrader
dus”, volgens Sjoerdtje.

www.basharing.com/lezingen

Daarnaast schoof Rens van de Vorst aan tafel. Hij
schreef het boek ‘Digitale Gremlins’, wat weer een
heel ander licht werpt op het thema. Rens is grappig
en brengt luchtigheid rondom het thema op een
prettige, ludieke en ook kritische wijze. Hij maakt
duidelijk hoe er met je gegevens wordt omgegaan
en wat hij doet om systemen te omzeilen. Zijn show
helpt bezoekers om na te denken over de impact van
technologie en om er zelf wat aan te doen. Daarmee
past dit uitstekend bij het thema.
technofilosofie.com/spreker/.



https://www.basharing.com/lezingen
https://technofilosofie.com/spreker/
https://www.basharing.com/lezingen

De Al-parade van de KB

De Al-Parade heeft als doel een zo groot mogelijk publiek te bereiken
om de kennis over Al in Nederland te vergroten. De parade reist

langs bibliotheken waar debatten, workshops en tentoonstellingen
worden aangeboden. Mede door de grote landelijke interesse
maakten Eindhoven en Tilburg geen gebruik van de verschillende
programmaonderdelen. Het was wel de aanleiding om zelf een

mooi programma samen te stellen. Het is onmogelijk om volledig
geinformeerd dit traject te starten, dus adviseert Sjoerdtje “Begin met
een interne workshop voor alle collega’s en zet zo Al op de agenda. Je
hoeft echt niet veel voorkennis te hebben want je leert gaandeweg zo
veel. Die basiskennis is belangrijk en bovendien levert zo'n workshop
als vanzelf enthousiastelingen op die met dit onderwerp verder willen.”

Bij beide bibliotheken is de VERSE ALGORITMES-generator ingezet. Deze
interactieve installatie creéert op basis van 5 vragen gepersonaliseerde
recepten om de werking van algoritmes te illustreren en een discussie
te voeren over hun invloed en mogelijke vooroordelen in ons leven.
Ontwikkeld en ontworpen door het Digitaal Atelier van Huis73 en mede
mogelijk gemaakt door de KB in het kader de programmalijn Digitaal
Burgerschap. www.versealgoritmes.nl



https://www.versealgoritmes.nl/

SIEE e Ll “Eindhoven had een briljante,

jazeker, briljante, meet-up

In het hele land worden Tegenlicht MeetUps )
over Al

georganiseerd, aan de hand van een onderwerp van

Bezoeker in de Nieuwsbrief VPRO Tegenlicht

VPRO Tegenlicht. Zo ook in Eindhoven en Tilburg waar
beide avonden echt de diepte ingingen met behulp
van sprekers:

Eindhoven: _
‘Technologie als religie’,een avond over de vraag of = 1 A Spreekkamer
techbedrijven en hun innovaties de nieuwe tempels L VAR A

en priesters van een technologische heilsleer kunnen
worden. Kijk hier de boeiende opname terug:
www.youtube.com/watch?v=-s72EPRDbPM

Tilburg:

‘De Prijs van Al’,een avond over de verborgen kosten
en impact van de groeiende Al-industrie op het
milieu en onze planeet. Lokale sprekers deelden
hun ervaringen en onderzoek naar de milieu- en

duurzaamheidsaspecten van Al.


https://www.youtube.com/watch?v=-s72EPRDbPM

Waarom is de Bibliotheek een

goede partij om dit te organiseren?

“Als Bibliotheek en als burger kunnen we niet meer
om Al heen. Het is ook onze verantwoordelijkheid,

we zijn immers het huis van mediawijsheid. Dat is
onze kernfunctie, Al is een onderdeel hiervan. Digitale
inclusie, digitaal burgerschap, digitale geletterdheid,
de IDO’s horen nu allemaal bij de Bibliotheek. Al is
een onderdeel van die digitalisering. Het is dus een
verlengde van wat we al doen”, aldus Joep van der
Weide.

En Sjoerdtje Schaap reageert hierover: “De Bibliotheek
is een van de weinige plekken in onze maatschappij
waar je zonder lid te zijn of een kaartje te kopen,
welkom bent. En dat was precies het doel van de
Al-parade: kennis en informatie ter beschikking
stellen aan een breed publiek en het gesprek op gang
brengen. We hoeven als Bibliotheek echt niet alle
expertise over Al zelf in huis te hebben, daar zijn de
partners voor.”

“Dit was de juiste

manier om met Al te

beginnen”


https://www.basharing.com/lezingen

Wat heeft de Al-parade

opgeleverd?

De themamaand heeft veel in gang gezet en

leidde tot allerlei initiatieven en een interne
betrokkenheid rondom het thema. De Al-deuren zijn
bij beide bibliotheken geopend en zullen ook niet
meer sluiten. Dit was daarom de juiste manier om
te beginnen. Door het zo groots als themamaand
aan te vliegen, ontdekten ze hoe urgent het is, wat
de impact is en konden ze verschillende aspecten
belichten. De jeugd kennis laten maken en laten
inzien dat Al ook fouten maakt; medewerkers

van basiskennis voorzien en leren hoe zij Al in

hun dagelijks werk kunnen implementeren en
volwassenen aan het denken zetten door de
kritische en ethische kant te bespreken, zodat zij een

mening kunnen vormen.

campagnebeeld Al-Parade Bibliotheek Eindhoven. Dit is een Al-gegenereerd persoon




Andere praktische tips

Open een account bij ChatGPT en gebruik ‘m om lange teksten samen te vatten, om
een moeilijke tekst makkelijker te maken en gebruik ‘m naast Google om (niet actuele)
informatie op te zoeken en ontdek de goede en fouten kanten.

Zoek aansluiting bij het lokale filmhuis voor films of documentaires over het thema. Zo ook
met het lokale theater.

Ga in gesprek met lokale onderwijsinstellingen en onderzoek op welk niveau je kunt
aanhaken. Een basisworkshop geven in de onderbouw tot een Al-kunst wedstrijd voor

creatieve leerlingen.
Creéer meerdere campagnes; door de impact op verschillende lagen van de bevolking is
één centrale promotiecampagne niet aan te raden want dit kan ertoe leiden dat niemand

zich echt aangesproken voelt.

Begin op tijd want auteurs/sprekers zijn maanden van de tevoren al volgeboekt.




Achtergrondinformatie Al
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Al is de afkorting van ‘artificial intelligence’, of in het
Nederlands artifici€le of kunstmatige intelligentie.
Al is allereerst een breed begrip. In de kern gaat

het om computerprogramma’s die taken kunnen
uitvoeren die normaal menselijke intelligentie
vereisen. Deze programma’s kunnen leren van
informatie en ervaringen, waardoor ze problemen
kunnen oplossen en beslissingen kunnen nemen
met enorme hoeveelheden gegevens en snelheid.
Voorbeelden van Al-toepassingen in ons dagelijks

leven:

Gezichtsherkenning: Veel smartphones
gebruiken gezichtsherkenning om toegang te
verlenen of opdrachten goed te keuren.

WhatsApp audio-naar-tekst: WhatsApp kan
spraak omzetten in tekst, waardoor snel en

gemakkelijk berichten kunnen worden verstuurd.

Social Media: Al wordt gebruikt om nieuwsfeeds

en advertenties aan te passen op basis van je

interesses en gedrag.

Online winkelen: Al geeft aanbevelingen voor

producten op basis van je voorkeuren.

Navigatie-apps: Apps zoals Google Maps
gebruiken Al om de snelste route te vinden en

verkeersproblemen te vermijden.

Spraakassistenten: Siri, Google Assistant en Alexa

reageren op spraakcommando’s.




Kansen met Al

Alis spannend want machines kunnen leren,
redeneren en taken uitvoeren zoals nooit tevoren.
Al transformeert onze wereld en zorgt voor eindeloos

nieuwe mogelijkheden.

Efficiéntie: Al kan saaie en repetitieve taken
automatiseren, waardoor mensen meer tijd hebben

voor creatievere en belangrijkere taken.

Betere gezondheidszorg: Al kan artsen helpen
bij het stellen van diagnoses en het vinden van
behandelingsopties, waardoor de gezondheidszorg

effectiever wordt.
Personalisatie: Al kan je aanbevelingen doen
voor films, muziek en producten op basis van je

voorkeuren.

Verbeterde veiligheid: In zelfrijdende auto’s kan Al

helpen ongelukken te voorkomen door constant de

omgeving te scannen en snel te reageren.

Aanpakken klimaatproblematiek: Al kan bijdragen
aan onze wereldwijde uitdaging rondom
klimaatverandering met bijvoorbeeld data over
klimaatvoorspellingen en energie-efficiéntie.




Bedreigingen met Al

Er zijn ook zorgen over de ethische kanten van Al.

Enkele belangrijke ethische bedreigingen met Al zijn }

bijvoorbeeld:

Dit alles roept een maatschappelijk debat op. Het doel
is om Al te laten bijdragen aan de samenleving zonder
schade toe te brengen aan mensen. De Europese

Unie heeft al gestemd voor nieuwe Al-wetgeving

om verantwoord gebruik van Al te reguleren. En ook
in Nederland is er een groeiende discussie over Al-

maatregelen. De beste manier om hier een mening

over te vormen, is door er zelf mee aan de slag te gaan.

Privacyzorgen: Al kan enorme hoeveelheden
gegevens verzamelen en analyseren, wat kan leiden
tot inbreuken op de privacy als dit niet goed wordt
beheerd.

Veiligheidsrisico’s: Als Al in verkeerde handen
valt, kan het worden gebruikt voor kwaadwillende

doeleinden, zoals hacking en cyberaanvallen.

Bias en discriminatie: Als Al-systemen worden
getraind met onjuiste en/of historische
vooroordelen, dan kunnen ze discriminerende,

oneerlijke of onjuiste beslissingen nemen.

Banenverlies: Sommige banen kunnen worden

vervangen door Al, wat kan leiden tot werkloosheid

als mensen hun vaardigheden niet aanpassen.

Verantwoordelijkheid: Het is vaak onduidelijk wie
verantwoordelijk is als er iets misgaat met Al. Want
wie heeft de controle over Al? En welke bronnen

worden gebruikt?




Zelf aan de slag met Al

Met ‘conversational Al-systemen’kun je zelf mooie en Interessante discussie: gratis?

nuttige dingen doen: bijvoorbeeld teksten schrijven,

kunst maken en muziek componeren. Populaire ‘Al- Betaalde systemen zoals Midjourney vereisen een
chatbots’ zijn: abonnement of licentie en bieden geavanceerde

functies en ondersteuning voor zakelijke
toepassingen. Systemen zoals ChatGPT met een
@ OpenAI gratis toegangsniveau hebben vaak beperkingen

en minder uitgebreide ondersteuning, wat ze
Efficiéntie: Al Tekst - ChatGPT is een tekstrobot

geschikt maakt voor eenvoudige toepassingen en
waarmearen en teksten kunt genereren. Het is

kleinschalige projecten.
een goede manier om vertrouwd te raken met Al-

i . . .o . . . .
tekstgeneratie. chat.openai.com Gratis conversational Al-systemen leiden tot

discussies en zorgen rondom copyright, privacy en

Plaatjes - Midjourney en Dall-E zijn data-misbruik. Want ‘if you’re not paying for the

beeldgenerators waarmee je beelden kunt maken

product, then you’re the product’. Een bekende
op basis van tekstopdrachten in je eigen taal.

quote die ons vertelt dat als je niet betaalt voor een
midjourney.com en labs.openai.com.

product of dienst, dat je dan hoogstwaarschijnlijk

zelf het product bent. Dit impliceert dat jouw

Muziek - Aimi i . . ok
use imiis een dienst waarmee je muziek op gegevens, data en/of aandacht worden hergebruikt.

aanvraag kunt genereren. Aimi.fm. aimi.fm. Een

ander voorbeeld is Aiva: aiva.ai.



https://chat.openai.com/
https://www.midjourney.com/home
https://labs.openai.com
https://www.aiva.ai/

De Al-Parade

Kortom, het is belangrijk om goed geinformeerd te
zijn en blijven want Al gaat een grotere rol spelen

in ons leven. Om de kennis over Al in Nederland

te vergroten, is de Al-Parade geintroduceerd, een
initiatief van de Nederlandse Al Coalitie waar de KB
lid en medeorganisator van is. Afgelopen maanden
reisde de Al-Parade langs een aantal bibliotheken in
het land. En stimuleerde hiermee om het thema Al op
de agenda te zetten. Lees hier hoe ze dit in Eindhoven
en Tilburg aanpakten.

Terug naar basisdocument

?
Meer weten over Al? DE NATIONALE

Doe dan de (gratis) Al-cursus en leer op n‘ CURSUS
inspirerende manier de basisprincipes:

www.ai-cursus.nl. Na deze cursus weet je wat Al
echt inhoudt. Je ontvangt een certificaat voor de

afronding.

De maand juni 2023 hebben we gebruikt als
kennismaking met (de ontwikkeling van) Al. Op deze
Padlet vind je naast wekelijkse kolommen ook een
kolom met ‘Nog meer weten?’ met daarin items voor
meer verdieping, los van een dag.

Tip: De informatie op de groene tegels is ook

heel geschikt om te delen met bezoekers van je
bibliotheek!

In deze publicatie delen we de ervaringen van de
Noord Oost Brabantse Bibliotheken (NOBB) met
hun themamaand over Digitaal Burgerschap. Welke
partners heeft de Bibliotheek betrokken bij de
programmering? Wat heeft deze themamaand ze

geleerd?



https://www.ai-cursus.nl/
https://nl.padlet.com/Cubissalgemeen/juni-maand-van-de-artifici-le-intelligentie-ai-sfpyaq5mb7ztjagy
https://www.cubiss.nl/actueel/storytelling-2022-deel-5-digitaal-burgerschap-en-de-bibliotheek
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Colofon:

Deze publicatie is tot stand gekomen binnen het project

Basisvaardigheden en een Leven lang ontwikkelen.

© Cubiss, november 2023
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